CONSULTINGAIT

ConsultingdIT vertritt Matrix42, Varonis und Nexthink auf der Hannover
Messe

Besuchern der Hannover Messe 2023 prasentiert die Consulting4IT auf liber 100m? mit knapp 30
Standmitarbeitern und Partnervertretern in Halle 15 Stand F63 die neuesten Losungen ihrer Partner. Diese
reichen von Workspace Management liber End-User Experience und Security bis hin zur brandneuen
Variante der eigenen Software fiir den Service Desk ,First Aid Service Desk (F4SD)"“.

Waldbronn, 17.03.2023: Wer die Hersteller Matrix42, Varonis und Nexthink auf der Hannover Messe sucht,
wird diese bei Consulting4IT finden. Denn auch 2023 setzen die drei Hersteller hinsichtlich Ihrer Messeprasenz
maRgeblich auf die Consuilting4IT. Der mit dem jeweils héchsten Partnerstatus ausgezeichnete
Systemspezialist und Best Performing Partner der letzten Jahre wird neben den eigenen Produkten somit das
komplette Portfolio aller drei Hersteller reprdsentieren. Zusatzlich baut Consulting4IT ihre eigene
Marktprasenz als Hersteller von FASD deutlich aus.

Etwa 30 Spezialisten der Consulting4IT sowie deren Partner werden den groRzligigen Stand bevolkern —
darunter Consultants, Produkt- und Account-Manager. Diese fiihren unter anderem Live-Demos zur
Veranschaulichung der neuesten Software-Losungen durch und beantworten detaillierte Fragen zu samtlichen
Produkten. Zusatzliche Informationen und Erkenntnisse aus erster Hand bieten dieses Mal diverse Kunden des
Unternehmens, die zu den Erfahrungen aus eigenen Projekten Rede und Antwort stehen. Zur Abrundung
stehen den Messebesuchern durchgehend auch Vertreter der Geschaftsfiihrung der Consulting4IT flr Fragen
zur Strategie und zukiinftigen Ausrichtung des Unternehmens zur Verfiigung. Wer Mittwochabends am Stand
vorbeikommt, darf sich auBRerdem auf eine exklusive Standparty freuen, bei der lockere Gesprache und
Networking im Mittelpunkt stehen.

Die diesjahrigen Highlights:

- ConsultingdIT - Weitere Arbeitserleichterung fiir den IT-Support: ,First Aid Service Desk (FASD)“ von
ConsultingdIT wird in einer erweiterten Variante vorgestellt, welche den Matrix42 Service Desk
integriert. Damit ermoglicht das Tool dem First Level Support Ursachensuche, Stérungslésung und
Ticketbearbeitung in einer Oberflache.

- VARONIS - Optimierung von Datensicherheit: Die Security Plattform von Varonis gibt es neuerdings
als SaaS-Losung (Software-as-a-Service). Im Rahmen dieses Angebots ist seit kurzem ,Proactive
Incident Response” erhaltlich. Dabei untersucht und meldet ein Cybersicherheitsteam verdachtige
Vorgange und Alarme auf Kundenseite. Varonis bietet mit dieser Losung auf SaaS-Ebene eine neue
Moglichkeit, proaktiv auf Bedrohungen zu reagieren und Datensicherheit zu gewahrleisten.

- Matrix42 - Verbesserung des Service-Managements im Enterprise-Umfeld: Matrix42 fokussiert sich
zunehmend auf Enterprise Service Management (ESM) und hat sein Produktportfolio in neuen Suites
zusammengefasst - darunter IT Service Management in einer Essential-, Advanced- und Enterprise-
Variante.

- Nexthink - Mehr Transparenz bei Problemerkennung und -l6sung: Nexthink punktet mit der neuen
Infinity Plattform, welche eine weitere Optimierung bei der Erkennung, Diagnose und Behebung von
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IT-Problemen bringt. Wesentlicher Faktor: Die umfassende Transparenz sowie neue, teils Kl-gestitzte
Features und Automatisierung zur Optimierung digitaler Arbeitsplatze.

Uber die Consulting4IT:

Die Consulting4IT GmbH bietet Unternehmen aus Mittelstand und Konzernumfeld seit 2003 Beratung und
Komplettlésungen in den Bereichen Workplace Management, Client Analytics und IT Security an. Dabei
konzentriert sich das Unternehmen neben eigenen Produkten auf drei Hersteller - Matrix42, Nexthink und
Varonis - bei denen es jeweils den hochstmoglichen Partnerstatus innehat. Mit der ersten Eigenentwicklung
,F4SD“ hat das Unternehmen seit Anfang 2022 auch den Markt der Software-Hersteller betreten.

An den vier Standorten Waldbronn bei Karlsruhe, Hamburg, Bad Camberg und Wien beschaftigt Consulting4IT
ca. 130 Mitarbeiter. Alle Consultants sowie Support- und Vertriebsmitarbeiter sind umfassend auf die
Eigenentwicklungen und Partnerprodukte zertifiziert. Neben dem Lizenzvertrieb, der Beratung und
Implementierung offeriert Consulting4IT seinen Kunden ein Rundum-Sorglos-Paket mit einer ausgewiesenen
Support-Hotline, einer mehr als 20 Trainingsformate umfassenden Academy mit 3 hybriden Schulungsrdumen
sowie der Entwicklung funktionserweiternder Custom Packs und Add-Ons flir Matrix42 und Nexthink. Mehr
Informationen unter www.consulting4it.de.
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